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i, Cualquier factor de riesgo gque impacte sobre el
Costo, afectara de forma directa al Plazo, Alcance o
a la Calidad; esto podemos facilmente visualizarlo
segun lo establece el Triangulo Virtuoso de la
Gestion de Proyecto. Para un correcto y apropiado
control de estas variables, se conoce y se cuenta
con suficiente Dbibliografia, metodologias vy
herramientas de control y gestion, sin embargo,
existen dos procesos clave sobre el Triangulo que
tienen una influencia y capacidad mayor de
IMmpacto sobre el proyecto, los cuales corresponden
a Gestion de Cambios y la Gestion de Interfases.

La Gestion de Cambios y de Interfases estan
profundamente relacionadas, un Cambio a menudo
crea una Interfase con otros Stakeholders; y una
Interfase puede a su vez, crear un Cambio al
proyecto.
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Las principales causas de desviaciones sobre la Gestion de Cambios e
Interfases en un proyecto se producen por:

e Falta de disciplina en |la etapa de identificacion y evaluacion de
interfases y cambio.

e Falta de prolijidad y analisis en el proceso de evaluacion de impactos
producto de potenciales Cambios y de las Interfases propias del
proyecto

e Procesos burocraticos que provocan retrasos en la apropiada toma
de decisiones e Iimplementacion de planes de accidon ante
desviaciones al proyecto por Cambios e Interfases no debidamente
gestionadas a tiempo.

Las bases para mantener a un proyecto bajo control es llevar un
monitoreo permanente sobre su Alcance, Costo y Plazo de forma
coordinada y relacionada. Esto puede lograrse con una coordinada y
disciplinada implementacion de procesos para la gestion y monitoreo
de Interfases y Cambios en Proyectos, que sea disehada de acuerdo a la
complejidad propia de los proyectos que maneja la organizacion, y de su
tolerancia y umbral de riesgos que es capaz de gestionat.
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